
গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার
র া সবা িবভাগ

ফায়ার সািভস ও িসিভল িডেফ  অিধদ র
িরফমস সল

ারকারক  ন রন র:: ৫৮.০৩.০০০০.০২০.৩৯.০৭৮.১৬.৩২৯
তািরখ: 

১১ আষাঢ় ১৪৩০ ব া
২৫ ন ২০২৩ ি া

িবষয়িবষয়:: মািসকমািসক  িভি েতিভি েত  সবাসবা  দানদান  িত িতিত িত  হালনাগাদকরণহালনাগাদকরণ  এরএর  ৪থ৪থ  মািসকমািসক ( (এি লএি ল-- নন, , ২০২৩২০২৩) ) িতেবদনিতেবদন  রণরণ।।
: (যিদ থােক) ...

     উপ  িবষেয়র ি েত মেহাদেয়র সদয় ি  আকষণ বক জানােনা যাে  য,  ফায়ার সািভস ও িসিভল িডেফ
অিধদ েরর ২০২২-২০২৩ অথবছেরর বািষক কমস াদন ি র সংেযাজনী ৭ এর [১.৪] মািসক িভি েত সবা দান

িত িত হালনাগাদকরেণর বা বাধকতা রেয়েছ।
 

২।  এমতাব ায়, উ  ল  অজেনর িনিম  পিরবী ণ কিম র পযােলাচনাে  ফায়ার সািভস ও িসিভল িডেফ
অিধদ েরর সবা দান িত িত (Citizen Charter) হালনাগাদকরণ স িকত ৪থ মািসক (এি ল- ন,
২০২৩) িতেবদন পরবত  কায েমর জ  এসােথ রণ করা হেলা। 

সং ি : িতেবদন-০৯ (নয়) পাতা।

২৫-০৬-২০২৩
মা: ওয়ািহ ল ইসলাম

পিরচালক
০২-২২৩৩৮৭৩১১

অিতির  সিচব, অি  অ িবভাগ ও এিপএ ম িলডার, র া সবা িবভাগ।

ারকারক  ন রন র:: ৫৮.০৩.০০০০.০২০.৩৯.০৭৮.১৬.৩২৯/১ (৫) তািরখ: 
১১ আষাঢ় ১৪৩০ ব া
২৫ ন ২০২৩ ি া

সদয়সদয়  াতােথাতােথ// াতােথাতােথ (( জ তারজ তার  মা সােরমা সাের  নয়নয়))::
১। অিতির  সিচব, শাসন ও অথ অ িবভাগ ও ফাকাল পেয়  কমকতা (িস েজন  চাটার), র া সবা িবভাগ;
২। উপসিচব, অি -১ শাখা, র া সবা িবভাগ;
৩। া ামার, আইিস  সল, র া সবা িবভাগ;
৪। িসিনয়র াফ অিফসার, মহাপিরচালেকর দ র, ফায়ার সািভস ও িসিভল িডেফ  অিধদ র এবং
৫। ওয় ারহাউজ ই েপ র, আই  সল, ফায়ার সািভস ও িসিভল িডেফ  অিধদ র।



২৫-০৬-২০২৩
মা: ওয়ািহ ল ইসলাম

পিরচালক
সকলসকল  সং ি স হসং ি স হ::

(১) িস েজন চাটার হালনাগাদ ২১.০৬.২৩
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